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Salerno, li 06/04/2024

Prot. N. 037 / STN / 2024

Egr. Direttore Sanitario PO Battipaglia
pobattipaglia@pec.aslsalerno.it

Oggetto : Problematiche PO Battipaglia.

La scrivente OS sollecita, ancora una volta dopo le tante pregresse sollecitazioni, le SV a voler
valutare il disagio degli operatori sanitari del comparto in tutte le UO del PO ed in special modo nel
Pronto Soccorso dove gli accessi non sono contingentati e non € possibile la chiusura delle porte
all’utenza proprio per la garanzia delle cure che tale servizio offre.

La scrivente ha in molteplici note evidenziato il disagio degli operatori del comparto a soddisfare le
innumerevoli richieste di assistenza da parte dell’utenza mortificata nel suo diritto ad ottenere
risposte adeguate dalla medicina di base e territoriale in termini di prevenzione, cura e
riabilitazione, cio su cui si fonda il nostro sistema salute, tra i piu virtuosi a livello mondiale a
garantire il diritto alla salute, quale pilastro fondamentale del sistema Paese, sancito dall’Art. 32
della Costituzione.

Un Remind ¢ d’obbligo anche in considerazione del cambio della guardia nella Direzione Sanitaria
del DEA a cui sin d’ora la scrivente augura un proficuo e sereno lavoro.

La carenza di personale del comparto ¢ a tutt’oggi in essere nonostante ci sia 1’assegnazione di
qualche unita infermieristica che tampona una situazione di disagio di lungo periodo, acuito dalla
nota 42725/PG del22 Febbraio 2024 (azzeramento ferie non godute degli anni precedenti) e dalla
nota GRU PG 34276 del13/02/2024 (blocco delle liquidazioni al superamento delle 180 ore).

Gli operatori del PS risultano essere 4 infermieri compreso il triagista con personale OSS di
supporto di una unita nei turni diurni affiancati da un operatore del servizio team service; e due
unita  OSS nei notturni, personale esiguo se consideriamo il numero di accessi facilmente
verificabile dai report e I’intensita di cura venutasi a creare e per la riduzione dei posti letto su vasta
scala nonché per la chiusura della UO di cardiologia ( da circa due anni) che insiste a tutt’oggi e
che vede gli operatori del PS fronteggiare tale assistenza con due posti assegnati ( a fronte di 10
persi) completi di monitoraggio per trattare le molteplici disfunzioni di una branca medica che
costituisce ancora oggi nonostante le molteplici conquiste scientifiche e procedurali la principale
causa di morte nei paesi occidentali.
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Tale assistenza intensiva viene erogata dallo stesso personale su indicazione del cardiologo di
guardia che viene puntualmente chiamato in consulenza (la scrivente ribadisce I’intensita legata alla
somministrazione anche per lungo periodo di farmaci che hanno un ruolo importante nella dinamica
cardio-vascolare).

Non di meno importanza riveste ’assistenza ai pz fragili che sostano su giacigli di fortuna in
promiscuita causando un fenomeno noto, definito BOARDES, ovvero pz che sostano nei locali del
PS in attesa di un posto letto nella UO di riferimento causando disagio e sottraendo risorse
all’assistenza degli altri pazienti.

Il triage praticato € da bancone (spot check), sarebbe auspicabile un triage globale con due operatori
che potrebbero screenare i pazienti (in special modo il dolore toracico) mediante il rilievo dei PV
(parametri vitali) nonché I’esecuzione di indagini strumentali come es. I’ECG e tranquillizzare
pazienti, familiari e operatori stessi che assegnano un codice di priorita in base a cio che riferisce il
paziente, ma sappiamo bene che in alcuni casi, come il dolore toracico nei diabetici puo essere
sottovalutato ed incorrere cosi in errore aumentando il rischio clinico.

Per le motivazioni su esposte che determinano conseguenze indesiderabili e molto rilevanti sul
piano della qualita delle cure e della sicurezza sia per i pazienti che per gli operatori, oltre ad
un’inadeguata garanzia di erogazione dei livelli essenziali di assistenza (LEA); la scrivente OS
chiede un incontro urgente per un incremento congruo del personale del comparto tutto, nonché una
riorganizzazione dei servizi erogati adottando anche istituti come progetti obiettivi che includano il
maggior numero di operatori che a fronte di limitate ore oltre I’orario di servizio possano avere
remunerazioni soddisfacenti in accordo con i vari decreti e Leggi succedutesi negli anni e che hanno
finalmente con la L 251/2000 e la L.43/2006 definito il ruolo di professione sanitaria autonoma,
facendo emergere in modo chiaro ed univoco, come la sinergia e la potenzialita di questa
professione posta fra medico e paziente avesse per quest’ultimo un ruolo determinante nel processo
di cura, e che legittimano e associano la professione infermieristica al novero delle professioni
intellettuali. Sicuri di un riscontro favorevole e di un incontro repentino per 1’importanza delle
problematiche descritte si saluta cordialmente.

Il Delegato RSA NURSIND Battipaglia

Dott.sa Santina Polisciano . .
Il Segretario Territoriale

Biagio Tomasco
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(Firme non autenticate ai sensi dell’art. 3 comma 2 del D.Lgs. 39/93)
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